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Fiscalia General CONTRATO N° 024/2020

Estado de Veracruz

CONTRATO RELATIVO A LA ADQUISICION DE UN SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION (SOFTWARE),
ADJUDICADO A TRAVES DE LA MODALIDAD DE LICITACION SIMPLIFICADA, CON RECURSOS DE
PROCEDENCIA ESTATAL, DEL EJERCICIO FISCAL 2020; QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA FISCALIA
GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “LA FISCALIA”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO JURIDICO POR EL L.E. RAFAEL GARCIA
VIZCAINO, EN SU CARACTER DE OFICIAL MAYOR, Y POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA “INTELISIS
SOFTWARE, S.A. DE C.V.”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO JURIDICO POR EL CIUDADANO DIONISIO A.
CASTILLO GQILLEN, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, Y CUANDO ACTUEN DE FORMA CONJUNTA SE LES CONOCERA COMO
“LAS PARTES”; SUJETANDOSE AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

a) Para esta contratacién se cuenta con una disponibilidad presupuestal de $9,366,992.00 (nueve millones
trescientos sesenta y seis mil novecientos noventa y dos pesos 00/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor
Agregado, seglin Dictamen de Suficiencia Presupuestal Nimero DGA/SRF-123/2020, de fecha 14 de
octubre de 2020, emitido por la L.C. Olympia Nohemi Morales Mendoza, Subdirectora de Recursos
Financieros de “LA FISCALIA”, con recursos de procedencia estatal del ejercicio fiscal 2020. Lo anterior,
en cumplimiento a lo establecido en los articulos 10 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracién y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 176 y 177
del Cédigo Numero 18 Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

b) Con fundamento en los articulos 56 y 57 de la Ley Numero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el dia 18
de noviembre de 2020, “LA FISCALIA”, a través de la Direccién General de Administracién, emitié los
respectivos oficios de invitacion para la LICItacién Simplificada N° LS-FGE/031/2020, relativa a la adquisicion
de un Sistema Integral de Administracion (Software).

c) Con fundamento en el articulo 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administraciéon y
Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; con fecha 25 de noviembre
de 2020, se realizo el Acto de Recepcion y Apertura de Proposiciones Técnicas y Econdmicas, siendo
presidido por C. L.C. Ana Karen Castellanos Hernandez, Jefa del Departamento de Adquisiciones;
encontrandose también los C.C. L.E. Rafael Garcia Vizcaino, Oficial Mayor; M.T.l. Isaias Sangabriel
Colorado, Subdirector de Sistemas de la Direccién del Centro de Informacién e Infraestructura Tecnolégica y
la L.C. Olympia Nohemi Morales Mendoza, Subdlrectora de Recursos Financieros; todos Servidores
Publicos de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignamo de la Llave e integrantes de la Comisién
de Licitacion para el presente concurso; y en cumplimiento al articulo 58 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, estuvieron presentes los C.C. Lic. Rafael Ambrosio Caballero Verdejo, Contralor General de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y el L.C. Edgar Gonzalez Arias, Auxiliar
Administrativo de la misma Contraloria; asi mismo, asistié el C. Mtro. Luis Alberto Rico Roldan, Secretario
Técnico de la Direccién General Juridica, comisionado mediante oficio N° FGE/DGJ/794/2020, en calidad de
Asesor.

d) Con fundamento en el articulo 57 péarrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, con fecha
30 de noviembre de 2020, se emitid la notificacién del fallo correspondiente, que resulté favorable a la
persona moral “INTELISIS SOFTWARE, S.A. DE C.V.”.
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Informacién confidencial de caracter patrimonial que permite el acceso a diversos datos personales como nombres, domicilios, CURP, Clave de Elector, Edad, Nacionalidad, Estado Civil,
Edad, Fecha de nacimiento entre otros. Fundamento legal: Articulo 23 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, ésimo Segundo, S ésimo
Tercero de los Lineamientos Generales en matera de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como la elaboracion de Versiones Publicas; 72 y 76 Parrafo Primero de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 2 fraccion Il, 42, 92 y 110 de la Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados. Motivacién: Conocer los datos registrales de un instrumento publico, permite a cualquier persona conocer la totalidad de dicho instrumento, asi como allegarse de
datos personales de terceros involucrados en el mismo, ademas, existe un apartado en dicho documentos generalmente identificado como Generales, en donde se plasman los datos
personales de los intervinientes, los cuales es necesario proteger, pues la finalidad de contar con un documento que acredita la legal constitucién del Arrendador, es precisamente esa,
tener la certeza de la legalidad de la misma ademas de acreditar la personalidad del arrendador, no asi de los datos personales de socios y/o testigos de su constitucion.
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] DECLARACIONES
l. DE “LA FISCALIA”

I.I.  Es un Organismo Auténomo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dotado de personalidad juridica
y patrimonio propios, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 52 y 67 fraccion | de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1 y 2 de la Ley Organica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y el Decreto por el que se declara expresamente la entrada en
vigor de la Autonomia Constitucional de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
publicado en la Gaceta Oficial Niumero Extraordinario 044, del viernes treinta de enero de dos mil quince.

IIl.  El L.E. RAFAEL GARCIA VIZCAINO, comparece en este acto en su caracter de Oficial Mayor de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz, personalidad que no le ha sido revocada o modificada de modo .
algung, y con fundamento en los articulos 21 y 116, fraccion IX, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 52 y 67, parrafo primero, fraccién I, de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; 1, 2 y 15 fraccion | BIS de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y; 1, 4, apartado B, fraccion Xl, 269 y 270 fracciones VIII, XIll, XLVII, XLVIII,
LXIV y LXV, del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz, cuenta con
las facultades para firmar el presente contrato.

LIl. Su Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.) es FGE 150130 3L2 y sefiala como su domicilio fiscal para \
los efectos de este contrato el ubicado en Circuito Guizar y Valencia No. 707, Col. Reserva Territorial, C.P.
91096; Xalapa, Veracruz.

LIV. Es su voluntad celebrar el presente contrato con “EL PROVEEDOR” de acuerdo con la adjudicacion del
fallo de Ia licitacion simplificada ya referida.

1l DE “EL PROVEEDOR”:

Il.I.  Es una Sociedad Mercantil debidamente constituida conforme a las leves mexicanas, como se acredita con
la
I osada ante la fe del Licenciado Miguel Alessio Robles, Titular de la Notaria Publica
Numero Diecinueve del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), debidamente inscrita en el Registro Publico
de Comercio de esa Ciudad. Asi mismo, por |
I . -t el Licenciado Carlos Antonio Morales Montes
de Oca, Notario Nimero Doscientos Veintisiete del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), se hizo constar
la protocolizacion del Acta de Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de “ASPEL DESARROLLOS
S.A. DE C.V.” I, < |a que entre otros, se tomo el
acuerdo de cambiar la denominacién social de “ASPEL DESARROLLOS S.A. DE C.V." por la de
“INTELISIS SOFTWARE S.A. DE C.V.”.

ILIl.  Su Apoderado Legal es el C. DIONISIO A. CASTILLO GUILLEN, quien acredita su personalidad en
términas de |2 |
I - soq o ante la fe del Licenciado Javier Ceballos Lujambio, Titular de la
Notaria Publica Numero Diez del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), debidamente inscrita en el r
Registro Publico de Comercio; que manifiesta bajo protesta de decir verdad que dicha personalidad no ]v
le ha sido revocada o invalidada. /

ILII. Cuenta con los recursos y la capacidad suficiente para la entrega de los bienes del presente contrato, dentro
de los plazos establecidos en la licitacion simplificada LS-FGE/031/2020, llevada a cabo\por “LA
FISCALIA”.

ILIV. Se encuentra registrado en el Padrén de Proveedores y Prestadores de Servicios de la Fiscalia Ggnkral del -
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, con el numero 0832.

ILV. Se encuentra inscrito en el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) con Registr
Contribuyentes (R.F.C.) ISO990526KL1.
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Sefiala como su domicilio fiscal para oir y recibir notificaciones para todos los efectos legales de este
contrato en Avenida Xola Numero Exterior 535, Interior Piso 11, Colonia del Valle, Benito Juarez, Ciudad de
México, C.P. 03100. Teléfono 5550811212 y 5529322438, correo electrénico fmartinezc@intelisis.com, y
palanis@intelisis.com

Manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra dentro de alguno de los supuestos del articulo
45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacién de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, como impedimentos para llevar a cabo la presente contratacion.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo ninguno de los supuestos que generen
conflicto de intereses para la celebracion del presente contrato.

Con fundamento en el articulo 9 Bis del Codigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave y como requisito indispensable para la celebracién del presente contrato, entrega a “LA FISCALIA”
constancia de cumplimiento de obligaciones fiscales por contribuciones estatales expedida por la Direccidn
General de Recaudacién de la Secretaria de Finanzas y Planeacién y opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales emitida por el Servicio de Administracién Tributaria respecto de impuestos federales,
ambas, con menos de 30 dias naturales de haber sido expedidas.

Declaran “LAS PARTES”:

UNICO. Vistos los antecedentes y declaraciones anteriores, “LAS PARTES” expresan su consentimiento para
obligarse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. “EL PROVEEDOR” vende y se obliga a entregar a “LA FISCALIA” a precio fijo y en moneda
nacional, un Sistema Integral de Administracion (Software) de conformidad con las especificaciones técnicas
sefialadas en el ANEXO 1 que pasa a formar parte del presente contrato, como a continuacién se detalla:
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4 PRECIO PRECIO
PARTIDA | DESCRIPCION CANTIDAD | UM. UNITARIO TOTAL
1 Sistema Integral de Administracion (Software) 1 Sistema $8,074,993.00 $8,074,993.00

* |Interffaz amigable para el usuario, de baja
complejidad a fin de facilitar y reducir tiempos y
costos de implementacion y capacitacion.

» Disefio Modular que permita la incorporacién o
desincorporacion de funciones sin afectar la
operacion global e integral del sistema.

* Que contribuya a mejorar el control administrativo
reduciendo el uso de papel.

» Contar con un adecuado disefio que garantice una
operacion de alta seguridad tanto técnica como a
nivel de usuario.

» Que sus requerimientos de Infraestructura técnica
se adapten lo mas posible a la capacidad
actualmente instalada.

* Que sea un sistema probado con experiencia
comprobable documentalmente y en consulta con
otros usuarios, que reduzca el riesgo de errores y
por el contrario garantice un manejo de informacion
confiable.

* Que ofrezca funcionalidades de valor agregado
que potencialicen los resultados esperados.

* Que ofrezca un soporte técnico oportuno y
eficiente, y preferentemente autogestionable.

* Que no genere una dependencia obligatoria futura
del proveedor.

* Que proporcione informacion actualizada
permanentemente.

» Emita reportes de caracter ejecutivo que faciliten
al usuario tomar decisiones adecuadas y oportunas.
* Que cuente con un eficaz mecanismo de control
que permita medir el desempefio de las diferentes
areas.

» Contar con acceso a consultas e informes del
sistema personalizados para adecuarlos a las
necesidades de la institucion.




INFORMACION CONFIDENCIAL (mformaclon patrimonial: nimero de cuenta bancaria y CLABE interbancaria). FUNDAMENTO LEGAL: Articulo 23, 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; ésimo segundo, no tercero de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacidn, asi como la elaboracion de Versiones Publicas;72, 76, parrafo
primero de la Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; MOTIVACION: El dato relativo a la CLABE interbancaria y el nimero de cuenta
bancaria constituyen informacién que sélo su titular y/o representante legal y/o personas autorizadas poseen, ya que corresponde a informacién de carcter patrimonial. La CLABE Interbancaria es un dato que se
proporciona a cada sujeto de manera personalizada e individual, por lo que dicho dato lo identifica respecto de cualquier trdmite que se realice ante la institucidn bancaria o financiera. Por medio de dicho numero,
la persona (fisica o moral) puede acceder a la informacién contenida en las bases de datos de las instituciones referidas, en donde se pueden consultar diversas transacciones financieras como son movimientos,
saldos y demds informacién. Por lo anterior, la CLABE interbancaria y el nimero de cuenta bancaria de persona fisicas o morales, constituyen datos personales confidenciales que requieren el consentimiento
expreso del su titular para su difusién. A manera de referencia se cita el criterio 010/2013, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales (INAI), que a
la letra sefiala lo siguiente: “Numero de cuenta bancaria de particulares, personas fisicas y morales, constituye informacién confidencial, descargable en
http://criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Criterios/10-13.docx
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5 PRECIO PRECIO
PARTIDA | DESCRIPCION CANTIDAD | U.M. UNITARIO TOTAL
* Permitir o estar preparado para el uso de Firma
electrénica segura para autorizaciones internas con
soporte legal.
SUBTOTAL $8,074,993.00
IVA $1,291,998.88
TOTAL $9,366,991.88

SEGUNDA. “LA FISCALIA” pagara a precio fijo, en moneda nacional (peso mexicano), mediante depdsito
electronico a “EL PROVEEDOR?”, por la adquisicién del Sistema Integral de Administracién (Software) descrito en
la CLAUSULA PRIMERA y ANEXO 1 del presente contrato, un subtotal de $8,074,993.00 (ocho millones setenta
y cuatro mil novecientos noventa y tres pesos 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado de $1,291,998.88
(un millon doscientos noventa y un mil novecientos noventa y ocho pesos 88/100 M.N.), dando un importe total de
$9,366,991.88 (nueve millones trescientos sesenta y seis mil novecientos noventa y un pesos 88/100 M.N.),
el cual se pagara en un plazo de 1 (uno) a 30 (treinta) dias naturales posteriores a la entrega del total de los
codigos de descarga y/o medios de instalacion a entera satisfaccion de la “LA FISCALIA” y recibida la factura
(representacion impresa de un Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI) debidamente requisitada de
conformidad con la normatividad aplicable.

Los pagos se efectuaran mediante transferencias electronicas, de conformidad a los siguientes datos:

TERCERA. Los bienes sefialados en la CLAUSULA PRIMERA del presente contrato deberan facturarse de la
siguiente manera:

NOMBRE: FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

R.F.C.: FGE 150130 3L2
DOMICILIO: CIRCUITO GUIZAR Y VALENCIA No. 707, COL. RESERVA TERRITORIAL, C.P.
91096; XALAPA, VERACRUZ.

La o las facturas que presente “EL PROVEEDOR” deberan cumplir con los requisitos fiscales vigentes: en el
entendido de que la presentacion de éstas sera requisito indispensable para efectuar el pago, por lo que dichas
facturas, ademés de ser entregadas en fisico (representacién impresa de un CFDI) en el Departamento de
Adquisiciones, de 9:00 a 14:30 horas y de 16:00 a 17:30 horas, de lunes a viernes en dias habiles, ubicado en -
Circuito Guizar y Valencia N° 707, primer piso, Col. Reserva Territorial, C.P. 91096, Xalapa, Veracruz, deberan ser £
enviadas de forma electrénica, con el archivo del CFDI en PDF y en su formato XML al correo: f
adquisiciones@fiscaliaveracruz.gob.mx /

En caso de que la(s) factura(s) entregada(s) presente(n) errores o deficiencias, “LA FISCALIA” dentro de los 03
(tres) dias habiles siguientes a su recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera”
corregir, por lo que el periodo que transcurra a partir del citado escrito y hasta que el proveedor prese te las
correcciones no se computard para efectos del plazo de pago convenido, una vez corregida j:
correspondiente, reiniciara el computo del plazo mencionado.

“EL PROVEEDOR?” acepta que, de las facturas y liquidaciones del presente contrato, se descuente
cantidad por conceptos de adeudos previos o vigentes, anticipos no amortizados, por cualquier incump
penas convencionales, derivado de cualquier acto juridico celebrado con “LA FISCALIA”.
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“EL PROVEEDOR?” debera sostener su precio como fijo durante la vigencia del presente contrato, aun en caso de
errores aritméticos o de otra naturaleza.

CUARTA. En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR?”, éste debera reintegrar
dichas cantidades, mas los intereses correspondientes, los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas
en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA FISCALIA”. “LA FISCALIA”, procedera a deducir
dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien el proveedor cubrira dicho pago con cheque certificado a
favor de “LA FISCALIA”.

QUINTA. “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar los cédigos de descarga y/o medios de instalaciéon del Sistema
Integral de Administracién (Software) sefialado en la CLAUSULA PRIMERA del presente contrato, a entera
satisfaccién de “LA FISCALIA” y de conformidad con las especificaciones técnicas sefialadas en su proposicion,
ANEXO 1 del presente acuerdo de voluntades y en el Anexo Técnico de las Bases de Licitacion dentro de un plazo
de 15 (quince) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la firma del presente contrato, en las
instalaciones de la Direccion del Centro de Informacién e Infraestructura Tecnoldgica ubicadas en Circuito Guizar y
Valencia N° 707, tercer piso, Colonia Reserva Territorial, C.P. 91096, esta ciudad de Xalapa, Veracruz, de lunes a
viernes en dias hébiles, en un horario de 9:00 a 14:00 horas, contando con la asistencia de personal autorizado
del Departamento de Almacén y Control de Inventarios de “LA FISCALIA”.

SEXTA. “EL PROVEEDOR?” debera entregar el Sistema objeto del presente contrato mediante cddigos para su
descarga en la pagina oficial del fabricante y/o a través de medios de instalacion.

Asi mismo, “EL PROVEEDOR?” se obliga a garantizar el Sistema objeto del presente contrato por un término de
12 (doce) meses contados a partir de su recepcién a entera satisfaccién de “LA FISCALIA”, contra cualquier
irregularidad, defectos de fabricaciéon, composicién, vicios ocultos o problemas de funcionamiento,
comprometiéndose a reponerlo sin cargo alguno para “LA FISCALIA” por otros similares y misma calidad y
especificaciones requeridas en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas contadas a partir de que “LA
FISCALIA” entregue la notificacion por escrito.

SEPTIMA. En ningun caso los derechos y obligaciones derivados de este contrato, podran ser transferidos total o
parcialmente en favor de otras personas fisicas o morales distintas de aquella a la que se le hubiere adjudicado el
contrato.

OCTAVA. “LAS PARTES” pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que conforme
las leyes federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacién de cubrir
durante la vigencia, ejecucién y cumplimiento del presente contrato y sus anexos, sin perjuicio de que “LA
FISCALIA” realice, de los pagos que haga “EL PROVEEDOR?”, las retenciones que le impongan las leyes de la
materia.

NOVENA. “EL PROVEEDOR?” sera el Unico responsable cuando los bienes amparados por este contrato no se
hayan entregado de acuerdo con lo estipulado en el mismo, o bien, conforme a las érdenes dadas por escrito por
“LA FISCALIA”, por lo que en estos casos, “LA FISCALIA” podra ordenar la rectificacion y/o reposicién de lo que
se hubieran considerado como rechazados o discrepantes, sin que “EL PROVEEDOR” tenga derecho a
retribucion adicional alguna por ello, ya que la rectificacién y/o reposicion se hard por cuenta de “EL
PROVEEDOR”.

DECIMA. “EL PROVEEDOR?” tendra la obligacién de contar con todas las autorizaciones requeridas por las
dependencias gubernamentales correspondientes para la adecuada ejecucion del objeto de este contratp
que, también se obliga a cumplir con todas las leyes, reglamentos y normas aplicables, sean estas munigipales,
estatales, federales o las que correspondan al derecho internacional. \

“EL PROVEEDOR?” sera el Unico responsable de proporcionar los bienes objeto del presente contr U/ d\fera
sujetarse a todas las leyes, los reglamentos y ordenamientos de las autoridades competentes epe\X!
seguridad, proteccién ecoldgica y de medio ambiente que rijan en el ambito federal, estatal o mu' oAl las
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instrucciones que al efecto le sefiale “LA FISCALIA”. Las responsabilidades y los dafios y perjuicios que
resultaren por su inobservancia seran a cargo de “EL PROVEEDOR”.

DECIMA PRIMERA. Para el adecuado desarrollo de las acciones de entregé de los bienes objeto del presente
contrato y el cumplimiento en tiempo y forma, “EL PROVEEDOR?” garantiza llevar a cabo lo siguiente:

a) Entregar a “LA FISCALIA” el Sistema Integral de Administracion (Software), los cédigos de descarga y/o
medios de instalacion, de conformidad con las especificaciones técnicas y cantidades sefialadas en
CLAUSULA PRIMERA Y ANEXO 1 del presente contrato y de conformidad con las especificaciones
técnicas indicadas en su proposicion y en el Anexo Técnico de las Bases de Licitacioén, dentro del plazo
convenido en el presente acuerdo de voluntades.

b) Entregar a “LA FISCALIA” documento en el que acredite la entrega y la recepcion del bien contratado, en
el que se emita la conformidad de quien reciba, el total cumplimiento en cuanto cantidad, calidad y
especificaciones técnicas solicitadas en los términos convenidos en el presente contrato.

c) Proporcionar a “LA FISCALIA” la/s factura/s que debera/n ser una representacion impresa de un CFDI, asi
como los archivos en PDF y en su formato XML, que contendran el concepto, cantidad y costo, asi como los
requisitos fiscales establecidos por la ley en la materia, y que en su conjunto representaran el total del
importe convenido como pago en favor de “EL PROVEEDOR”.

DECIMA SEGUNDA. “‘LAS PARTES” reconocen que la responsabilidad por el incumplimiento de sus obligaciones
contractuales no podré exceder el monto total del contrato, sin perjuicio de las penas por atraso y/o deducciones
establecidas en el presente instrumento.

DECIMA TERCERA. “EL PROVEEDOR” se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y
perjuicios que pudiera causar a “LA FISCALIA” o a terceros, si con motivo de los bienes contratados viola
patentes y/o marcas registradas, de terceros u otro derecho, en tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este
acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién administrativa y/o
delito, establecidos en la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “LA FISCALIA”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacion de ésta sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento a “EL
PROVEEDOR?”, para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a “LA
FISCALIA” de cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad de carécter civil, penal, mercantil, fiscal,
de seguridad social o de cualquier otra indole.

DECIMA CUARTA. “EL PROVEEDOR” acepta que debera proporcionar la informacién y/o documentacion
resultante de este contrato que, en su caso y en su momento, le requiera “LA FISCALIA” derivado de auditorias
que sean practicadas por los organismos fiscalizadores correspondientes.

DECIMA QUINTA. Con fundamento en los articulos 61, fraccién VIII y 64, fraccion Il, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracién y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
y con la finalidad de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, la calidad de
los bienes, vicios ocultos, el pago de dafos y perjuicios ocasionados por su incumplimiento, asi como el pago de
las penas convencionales y todas las obligaciones pactadas, “EL PROVEEDOR” otorgara a favor de “LA
FISCALIA”, fianza expedida por compaiiia legalmente autorizada para ello. Para este efecto la compaiia
afianzadora debera cumplir con los siguientes requisitos:

a. Debera aceptar expresamente someterse al procedimiento de ejecucién establecido por los articulos 178,
282 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

b. La fianza de cumplimiento garantizara los bienes del presente contrato en los términos referid s durante
12 (Doce) meses mas, contados a partir de la recepcion del total de los bienes a entera satisfgccion de
“LA FISCALIA”, por una cantidad equivalente al 10 % (diez por ciento) del importe del presegte\contrato,

sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

c. La fianza de cumplimiento solo podra cancelarse a peticién por escrito de “LA FISCALiA”
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d. La fianza de cumplimiento debera ser entregada dentro de un plazo no mayor a 10 (diez) dias habiles
posteriores a la firma del contrato. En caso de que la fianza entregada presente error o deficiencias, “LA
FISCALIA”, dentro de los 03 (tres) dias habiles a partir de la recepcién de la fianza, indicara por escrito a
“EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir. “EL PROVEEDOR” contara con un plazo no
mayor a 03 (tres) dias naturales para presentar la fianza corregida, contados a partir de la notificacion de
observaciones que haga “LA FISCALIA”.

DECIMA SEXTA. “EL PROVEEDOR” libera de toda responsabilidad laboral, civil, penal, fiscal, de seguridad
social y de cualquier indole a la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por cualquier
dafo material, accidentes y pérdidas humanas que ocurriesen durante la entrega del bien objeto del presente
contrato. Asi mismo, “EL PROVEEDOR” como patrén o contratista del personal que ocupe con motivo de la
entrega de la bien materia del presente contrato, seréd el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales y demés ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social, por lo cual “LA
FISCALIA” en ningun caso sera considerado como patrén solidario o sustituto.

DECIMA SEPTIMA. Acuerdan “LAS PARTES” que el presente instrumento juridico, podré en cualquier tiempo
ser adicionado y/o modificado, para lo cual se requerirda que dicha modificacion sea requerida por escrito por la
parte solicitante, en el que se exprese la justificacion, a lo cual la otra parte emitird su conformidad o desacuerdo
dentro de un plazo de 05 (cinco) dias habiles, contados a partir del dia siguiente al de la presentacién del escrito.
Si la respuesta es favorable, se suscribira en documento aparte la modificaciéon y/o adiciéon, mismo que formara
parte integrante del presente instrumento.

“LA FISCALIA” podra pactar con “EL PROVEEDOR” la ampliacion mediante adendum de los contratos
formalizados sean estos de bienes o servicios, siempre y cuando ésta no represente mas del 20 % (veinte por
ciento) del monto total de la partida que se amplie y que “EL PROVEEDOR?” sostenga en la ampliacién el precio
pactado originalmente. Lo anterior, de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracién y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

DECIMA OCTAVA. Ninguna de “LAS PARTES” sera responsable ante la otra por causa dé que derive de caso
fortuito o fuerza mayor.

Se entiende por caso fortuito o causa de fuerza mayor, aquellos hechos o acontecimientos ajenos a la voluntad de
“LAS PARTES”, siempre y cuando, dichos hechos o acontecimientos sean imprevisibles, irresistibles,
insuperables y actuales y no provengan de alguna negligencia o provocacién de “EL PROVEEDOR?”, tales como
los que a continuacion se sefialan de manera enunciativa mas no limitativa: terremotos, incendios, inundaciones,
ciclones o huracanes, huelgas o paros no imputables a la administracién de la empresa de “EL PROVEEDOR?”,
actos terroristas, estado de sitio, levantamiento armado, alborotos publicos, escasez en el mercado de materias
primas que incidan directamente con entrega de los bienes contratados y otras causas imputables a la autoridad.

Cualquier causa no obstante ser del dominio publico, debera acreditarse documentalmente por la parte que la
padezca y notificar a la otra parte dentro de un plazo de 05 (cinco) dias habiles, contados a partir de que se
presente el evento que la motivd, a través de un oficio con acuse de recibo, cuando se le notifique a “LA
FISCALIA”, deberd ser ante la Direccion General de Administracion.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establecida para la entrega de los bienes o la
conclusién de ésta, por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos, cuando “EL PROVEEDOR?” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda cumplir con
sus obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la Direccién General de Administracion de
“LA FISCALIA”, una prorroga al plazo pactado, acompafiando los documentos que sirvan de soporte a su
solicitud, en la inteligencia de que, si la prérroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicara la pena

convencional correspondiente. En caso de que “EL PROVEEDOR?” no dé aviso en el término a que se refiere este |

parrafo, acepta que no podra reclamar caso fortuito o fuerza mayor.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre “LAS PARTES”, a m§
dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes al que se reanuden los servicios o se actualice la c§
operativa a que hubiere quedado sujeta la misma, un convenio modificatorio de prorroga al plazo respeefivi
aplicacion de penas convencionales, debiendo “EL PROVEEDOR?” actualizar las garantias correspond€nfet
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DECIMA NOVENA. Con fundamento en el articulo 73 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion
y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, “EL PROVEEDOR?” acepta que,
en caso de infringir alguna disposicién del presente contrato, se le aplicara una multa de 100 (cien) a 1000 (mil)
UMAS vigentes, asi como la prohibicion para participar en los procesos de licitacion que efectie “LA FISCALIA”,
durante 02 (dos) afios.

VIGESIMA. “EL PROVEEDOR” se obliga a pagar a “LA FISCALIA”, por concepto de pena convencional, un
cinco al millar (0.005) por cada dia natural de atraso, el cual sera deducido del total de bienes entregados de
manera extemporanea de la partida o partidas correspondientes. Lo anterior, de conformidad con el articulo 62 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

VIGESIMA PRIMERA. “LA FISCALIA” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente
contrato, cuando el proveedor incurra en incumplimiento de sus obligaciones; para tal efecto, el Ente Publico, de
conformidad con el articulo 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacién de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, deberd agotar previamente el siguiente
procedimiento:

. Se notificard personalmente en el domicilio del proveedor sefialado en el contrato, el inicio del
procedimiento; a la cédula de notificacién se agregard un acuerdo que contenga los conceptos de
incumplimiento;

Il El proveedor expondra por escrito lo que a su derecho convenga aportando las pruebas que estime
pertinentes dentro del término de 05 (cinco) dias naturales contados a partir de la notificacion;

lll.  El Ente Publico, a través de su unidad juridica o su equivalente, una vez transcurrido el término sefialado,
valorando las pruebas ofrecidas en su caso y los argumentos que juzgue necesarios, resolvera lo
conducente; vy,

V. La resolucién se notificara por escrito al proveedor dentro de los 03 (tres) dias habiles siguientes, por
cualquier medio que permita dejar constancia de la misma.

En caso de incumplimiento del contrato, “LA FISCALIA” podra optar por demandar su cumplimiento o la rescisién

y el resarcimiento de dafios y perjuicios. Asi mismo, cuando proceda la rescisién, se haran efectivas las garantias
o fianzas otorgadas y se exigira el reintegro de los anticipos o pagos efectuados. Lo anterior, con fundamento en
los articulos 80 y 81 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacion de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

VIGESIMA SEGUNDA. “LAS PARTES” convienen en que el contrato podra ser rescindido por “LA FISCALIA”,
sin necesidad de declaracién judicial alguna, por cualquiera de las causas siguientes:

1. Si“EL PROVEEDOR?” no entrega el Sistema Integral de Administracion (Software) de conformidad con las
especificaciones técnicas requeridas dentro del plazo establecido en el presente contrato.

2. Si“EL PROVEEDOR” no entrega el Sistema Integral de Administracién (Software) objeto de este contrato
de acuerdo con las especificaciones y calidades previamente establecidas en la CLAUSULA PRIMERA de
este contrato y de conformidad con las especificaciones técnicas sefialadas en su proposicion, en el
Anexo Técnico de las Bases de Licitacién y Anexo 1 del presente contrato.

3. Si“EL PROVEEDOR?” intenta transmitir o transmite total o parcialmente bajo cualquier titulo a un tercero
los derechos y obligaciones estipulados en este contrato.

Si “EL PROVEEDOR?” incumple cualquiera de las obligaciones a su cargo establecidas en este qontrato.

Si “EL PROVEEDOR” no cumple con la entrega de la fianza requerida en el plazo sefjalago en
presente acuerdo de voluntades.
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VIGESIMA TERCERA. “LA FISCALIA”, se reserva el derecho de terminar anticipadamente el contrato sin
responsabilidad para ella, cuando concurran razones de interés general, como podria ser el que no tuviera
disponibilidad presupuestal o los recursos presupuestales fueran insuficientes para realizar el objeto del contrato,
durante su vigencia, o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o
perjuicio al Estado. Sin responsabilidad alguna para “LA FISCALIA” y mediante convenio acompafiado de escrito
de justificacion, ésta sustentara las razones o causas justificadas que dieron origen a la misma.

“EL PROVEEDOR?” reconoce que los convenios modificatorios y/o de terminacion anticipada y/o de prorroga
serén suscritos por el servidor publico que firma este contrato, o quien lo sustituya o quien esté facultado para ello.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que la rescision administrativa de este contrato podra llevarse a cabo por
el servidor publico que lo suscribe o quien esté facultado para ello.

VIGESIMA CUARTA. Para los efectos del presente contrato, “LAS PARTES” sefialan como su domicilio
convencional los siguientes:

Por “LA FISCALIA”:
Direccion:  Circuito Guizar y Valencia N° 707, Col. Reserva Territorial, C.P.91096, Xalapa, Veracruz.
Atencién:  Rafael Garcia Vizcaino, Oficial Mayor.

Por “EL PROVEEDOR?”:

Direccion:  Avenida Xola Nimero Exterior 535, Interior Piso 11, Colonia del Valle, Benito Juarez, Ciudad de
-México, C.P. 03100.

Atencion:  Dionisio A. Castillo Guillén, Apoderado Legal.

“EL PROVEEDOR” se obliga a comunicar cualquier cambio en su domicilio y acepta que las notificaciones y
avisos relacionados con el presente contrato se realicen en los siguientes términos:

a. Por escrito entregado en el domicilio convencional sefialado en esta clausula.

b. Por correo certificado con acuse de recibo.

Las notificaciones y avisos relacionados con el presente contrato se realizaran a “LA FISCALIA” en los siguientes
términos:

a. Por escrito con acuse de recibo de “LA FISCALIA”, entregado en el domicilio convencional sefialado en
esta clausula.

b. Por correo certificado con acuse de recibo.

VIGESIMA QUINTA. Toda la informacion y documentacién que resulte de la ejecucion del presente contrato, aln
después de que concluya la vigencia del mismo, asi como la que “LA FISCALIA” le proporcione a “EL
PROVEEDOR?”, incluyendo informacién de caracter técnica y/o comercial, anexos y demas documentacion
alusiva, seréa considerada por el mismo, como informacién clasificada y confidencial, por lo tanto, no debera usarse
dicha informacién para cualquier otro propdsito distinto que no sea para el cumplimiento de las obligaciones
pactadas por “EL PROVEEDOR”, absteniéndose de divulgar dicha informacién por cualquier medio como lo son,
en forma enunciativa mas no limitativa, las publicaciones, conferencias, o bien proporcionarse a cualquier tercero
sin el consentimiento previo y por escrito de “LA FISCALIA”.

VIGESIMA SEXTA. “LAS PARTES” acuerdan que, en el caso de que alguna de las clausulas establecidas en el
presente instrumento fuere declarada como nula por la autoridad jurisdiccional competente, las demd
seran consideradas como validas y operantes para todos sus efectos legales. \

adquiridos y que cumplan con las garantias ofrecidas.
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VIGESIMA OCTAVA. El presente contrato tiene su fundamento legal en los articulos 1 fraccidn IV, 26, fraccién I,
27, fraccidn |, 56, 60 y 61 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

VIGESIMA NOVENA. Este contrato se regira por las clausulas que lo integran de conformidad con la Ley Numero
539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; el Cddigo Civil para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; el Codigo Numero 14 de
Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y demas leyes administrativas y
civiles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Para cualquier controversia, “LAS PARTES” convienen
sujetarse a los Tribunales del Orden Comun del Distrito Judicial de Xalapa-Enriquez, Veracruz de Ignacio de la
Llave, por lo tanto, consiente “EL PROVEEDOR” que renunciara a cualquier otra jurisdiccion o fuero que pudiera
corresponderle por razén de su domicilio, presente o futuro o por cualquier otra situacidn.

“LAS PARTES” enteradas del valor, alcance, contenido y fuerza legal del presente instrumento, lo firman de total

conformidad al margen y al calce por duplicado, el dia 07 (siete) del mes de diciembre del afio 2020 (dos mil
veinte) en la ciudad de Xalapa de Enriquez, Veracruz de Ignacio de la Llave.

POR “EL PROVEEDOR"
%’-

C. Dionisio A. Castillo Guillén
Apoderado Legal

TESTIGOS

/\/

L.C. Olympia Nohemi Morales Mendoza
Subdirgctora de Reqursos Finaficieros

LAS FIRMAS ARRIBA CONSIGNADAS, PERTENECEN AL CONTRATO 024/2020 DE FECHA 07 DE DICIEMBRE DE 2020, DERIVADO DE
LA LICITACION SIMPLIFICADA LS-FGE/031/2020, RELATIVA A LA ADQUISICION DE UN SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION
(SOFTWARE).
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